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СООБЩЕНИЕ О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ  

В ПРАВИЛА ЭЛЕКТРОННОГО ДОКУМЕНТООБОРОТА 

 ООО «РЕНЕССАНС БРОКЕР» 

 

Обществом с ограниченной ответственностью «Ренессанс Брокер» (далее – «Общество») 

внесены изменения в Правила электронного документооборота ООО «Ренессанс Брокер» (далее 

– «Правила»). 

В новую редакцию Правил внесены следующие изменения: 

• Внесены изменения в определение «Логин Пользователя Личного кабинета» и «Логин 

Уполномоченного лица Общества»; 

• Изменен пункт 3.1 Правил: 

Присоединение к Правилам осуществляется путем заключения Договора. Правила являются 

неотъемлемой частью Договора и распространяются на отношения между Обществом и Участником с 

даты его заключения. 

В случае заключения Договора путем подписания на бумажном носителе Общество предоставляет 

Участнику доступ к Личному кабинету путем направления на адрес электронной почты, указанный 

Участником в Списке Пользователей Личного кабинета, уведомления о возможности регистрации 

в Личном кабинете. 

Общество имеет право без объяснения причин отказать в заключении Договора, тем самым не 

заключать Договор, о чем на адрес электронной почты, указанный в Списке Пользователей 

Личного кабинета, может быть направлено сообщение.  

• Добавлена возможность установить мобильное приложение через RuStore; 

• Уточнен порядок присоединения к Правилам путем подписания Договора ЭДО на 

бумажном носителе и через ЕСИА; 

• Отменено ограничение по сроку акцепта Заявления о присоединении к Договору ЭДО; 

• Изменен пункт 3.10.9 Правил: 

информировать Общество в письменном виде или посредством Личного кабинета об изменении сведений 

об Участнике и/или Пользователе Личного кабинета в течение 1 (Одного) рабочего дня с момента таких 

изменений, если иные сроки и способ информирования не предусмотрены договором, в рамках которого 

были предоставлены соответствующие сведения. В случае непредоставления или несвоевременного 



предоставления обновленных изменений в установленный срок, Общество не несет ответственности 

за возможные последствия, связанные с текущим непредоставлением. 

• Упрощен порядок Правил ЭДО в отношении регистрации новых пользователей в 

Личном Кабинете старого образца; 

• Исключены пункты 6.1.2, 6.1.3, 6.1.4 из Правил электронного документооборота, 

утвержденные приказом Генерального директора Общества от 15.12.2025 года № 07-

12/25; 

• Из Списка пользователей исключено требование ставить подпись каждому 

Пользователю; 

• Предусмотрена возможность расторжения Договора ЭДО путем уведомления на адрес 

электронной почты; 

• Добавлен пункт 9.6 Правил: 

В случае невозможности использования Сторонами Системы ЭДО в результате возникновения 

ситуации, указанной в п. 9.1 настоящего Соглашения, Стороны обеспечивают передачу 

соответствующих документов и информации на бумажных носителях до возобновления 

Электронного документооборота. 

• Добавлен пункт 12.3 Правил: 

Настоящее Соглашение не регулирует отношения Сторон в случае направления электронного 

документа, содержащего электронную подпись Стороны, третьим лицом, незаконно получившим 

доступ к личному кабинету Клиента и/или к электронной подписи (в том числе, в результате 

«хакерской» атаки). В этом случае Сторона, которой причинен ущерб, самостоятельно обращается 

в правоохранительные органы (причиненный такими неправомерными действиями ущерб 

подлежит возмещению в соответствии с действующим законодательством РФ). 

• Внесены изменения в Приложение 2 Правил: Список Пользователей Личного кабинета; 

• Прочие редакционные правки. 

 

 

Дата вступления в силу указанных выше изменений: 30.04.2026 года.  
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